
 

                  報道発表資料の配付日時 11 月 28 日（金） 15 時 00 分 

発 表 項 目  写真販売業者からの個人情報漏えいのおそれについて 

 記者レクチャー 
  
 の お 知 ら せ 

(実施日時) 
 
 

  発 表 者  

  発表場所  

 
 概 要 
 
 
 
 
 
 
 
 

学校行事のスナップ写真の撮影を受託している写真業者から写真の販売を
委託された会社において、第三者からの不正アクセスにより、個人情報が漏
えいした可能性があることが判明したので発表します。 
 
１ 概要 
  ・学校行事のスナップ写真の撮影を受託している写真業者から写真の販売

を委託された株式会社フォトクリエイト（東京都）において、同社が運
用するサーバーに対し、令和７年（2025 年）７月に第三者からの不正ア
クセスを受け、個人情報が漏えいした可能性があるとのメールを受信し
た保護者から北海道北見柏陽高等学校に連絡があり判明したもの。 

 ・スナップ写真の販売は、保護者と株式会社フォトクリエイトが、直接契 
約しているもの。 

 ・また、同様の事案が「ネイパル北見」においてもあることが、判明。 
 ・これを受け、全道立学校及び市町村教育委員会（札幌市を除く）に調査 

を実施。 
 ・写真販売業者の発表によれば、インターネットで写真を購入した保護者

等に対し、事案の経緯及び謝罪のメールを送付済とのこと。 
 

２ 漏えいの可能性のある情報 
  インターネット販売を利用した生徒又は保護者の氏名、住所、メールア 
ドレス、パスワード、電話番号、生年月日、性別及びニックネーム。 

 
３ 漏えいの可能性のある対象校等 

 幼稚園 小学校 中学校 高等学校 特別支援学校 道所管施設 

対象校数 ０ 36 20 13 １ １ 

※ 被害のおそれのある道立高等学校、特別支援学校、小・中学校の校
名については、別紙のとおり。なお、小・中学校、義務教育学校及び
幼稚園については、現段階の数値であり、引き続き調査中。 

 
４ 今後の対応 
 ・道教委では、再発防止に向け、株式会社フォトクリエイト及び同様の販

売事業者に対し、セキュリティー対策の強化について申し入れ。 
 
５  問合せ窓口（事案・被害に関すること） 

株式会社フォトクリエイト  
【住所】〒160-0023 東京都新宿区西新宿６-３-１ 
          新宿アイランドウイング 15Ｆ 
【電話】 050-1743-5272    【ファクス】050-3606-6867 
【受付時間】午前 10 時 00 分～午後５時 00 分（平日） 
【問合せフォーム】 

https://www.photocreate.co.jp/contact/form_security/ 

 

 担 当 
 （ 連 絡 先 ） 

教育庁学校教育局高校教育課高校予算係 担当：課長補佐 糸畑 
ＴＥＬ ダイヤルイン ０１１－２０４－５７６４（内線 ３５－７０４） 
ＴＥＬ 公用スマホ   ０１１－５８５－６１０１（内線 ３１６５３） 
教育庁学校教育局特別支援教育課特別支援教育企画係 担当：課長補佐 佐伯 
ＴＥＬ ダイヤルイン ０１１－２０４－５７６４（内線 ３５－７５６） 
ＴＥＬ 公用スマホ   ０１１－５８５－６１０１（内線 ２０２９７） 
教育庁学校教育局義務教育課企画・支援係 担当：課長補佐 松井 
ＴＥＬ ダイヤルイン ０１１－２０４－５７６４（内線 ３５－７５４）
ＴＥＬ 公用スマホ   ０１１－５８５－６１０１（内線 １６１３９） 
教育庁生涯学習推進局社会教育課社会教育施設係 担当：課長補佐 国枝 
ＴＥＬ ダイヤルイン ０１１－２０４－５７６４（内線 ３５－５０５） 
ＴＥＬ 公用スマホ   ０１１－５８５－６１０１（内線 ２１２９８） 

11／28（金）の発表 



管内 校種 学校名

1 空知 高等学校 岩見沢東高等学校

2 石狩 高等学校 札幌南高等学校

3 高等学校 札幌琴似工業高等学校

4 高等学校 札幌白陵高等学校

5 後志 特別支援 余市養護学校

6 胆振 高等学校 苫小牧工業高等学校

7 高等学校 苫小牧総合経済高等学校

8 日高 高等学校 静内高等学校

9 オホーツク 高等学校 北見北斗高等学校

10 高等学校 北見緑陵高等学校

11 高等学校 北見工業高等学校

12 高等学校 北見柏陽高等学校

13 高等学校 訓子府高等学校

14 十勝 高等学校 清水高等学校

高等学校 １３校／１８７校
特別支援  １校／ ６６校
計 １４校／２５３校

(株)フォトクリエイト利用学校一覧
※道立学校分。



株式会社フォトクリエイトのオンライン販売サービスを利用している学校一覧

管内 学校名 学校種 設置市町村

空知 岩見沢市立美園小学校 小学校 岩見沢市

空知 岩見沢市立中央小学校 小学校 岩見沢市

空知 岩見沢市立幌向小学校 小学校 岩見沢市

空知 岩見沢市立東小学校 小学校 岩見沢市

空知 南幌町立南幌小学校 小学校 南幌町

空知 岩見沢市立豊中学校 中学校 岩見沢市

空知 南幌町立南幌中学校 中学校 南幌町

空知 栗山町立栗山中学校 中学校 栗山町

石狩 江別市立大麻小学校 小学校 江別市

石狩 江別市立いずみ野小学校 小学校 江別市

石狩 千歳市立向陽台小学校 小学校 千歳市

石狩 千歳市立泉沢小学校 小学校 千歳市

石狩 恵庭市立恵庭小学校 小学校 恵庭市

石狩 恵庭市立若草小学校 小学校 恵庭市

石狩 恵庭市立島松小学校 小学校 恵庭市

石狩 北広島市立大曲小学校 小学校 北広島市

石狩 江別市立江別第二中学校 中学校 江別市

石狩 千歳市立富丘中学校 中学校 千歳市

石狩 千歳市立向陽台中学校 中学校 千歳市

石狩 恵庭市立恵明中学校 中学校 恵庭市

石狩 恵庭市立恵庭中学校 中学校 恵庭市

石狩 北広島市立東部中学校 中学校 北広島市

石狩 北広島市立西部中学校 中学校 北広島市

石狩 北広島市立広葉中学校 中学校 北広島市

石狩 北広島市立西の里中学校 中学校 北広島市

石狩 北広島市立緑陽中学校 中学校 北広島市

後志 小樽市立奥沢小学校 小学校 小樽市

後志 小樽市立高島小学校 小学校 小樽市

後志 小樽市立桜小学校 小学校 小樽市

後志 小樽市立手宮中央小学校 小学校 小樽市

後志 余市町立大川小学校 小学校 余市町

後志 小樽市立松ヶ枝中学校 中学校 小樽市

後志 余市町立旭中学校 中学校 余市町

胆振 苫小牧市立清水小学校 小学校 苫小牧市

胆振 苫小牧市立苫小牧東小学校 小学校 苫小牧市

胆振 苫小牧市立沼ノ端小学校 小学校 苫小牧市

胆振 苫小牧市立明野小学校 小学校 苫小牧市

胆振 むかわ町立鵡川中央小学校 小学校 むかわ町

上川 鷹栖町立北野小学校 小学校 鷹栖町

上川 東神楽町立東聖小学校 小学校 東神楽町

上川 東神楽町立東神楽小学校 小学校 東神楽町

上川 東川町立東川第三小学校 小学校 東川町

上川 東川町立東川第一小学校 小学校 東川町

上川 和寒町立和寒中学校 中学校 和寒町

オホ 訓子府町立居武士小学校 小学校 訓子府町

オホ 訓子府町立訓子府小学校 小学校 訓子府町

オホ 佐呂間町立若佐小学校 小学校 佐呂間町

オホ 遠軽町立生田原小学校 小学校 遠軽町

オホ 美幌町立美幌中学校 中学校 美幌町

オホ 訓子府町立訓子府中学校 中学校 訓子府町

十勝 音更町立柳町小学校 小学校 音更町

十勝 士幌町立士幌小学校 小学校 士幌町

十勝 中札内村立中札内小学校 小学校 中札内村

十勝 幕別町立幕別小学校 小学校 幕別町

十勝 音更町立緑南中学校 中学校 音更町

十勝 池田町立池田中学校 中学校 池田町

７管内 56 小36、中20 24市町村

※市町村立学校・幼稚園分。ただし、札幌市は除く。
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