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オンラインシステムの障害について 

 

2026 年 4 月 24 日（金）に発生いたしましたオンラインシステムの障害による当行から他行宛てへの

一部振込が遅延する事象について、現時点で振込が完了する見通しは立っておりません。 

お客さまに多大なご不便、ご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

なお、原因は現在調査中です。復旧次第、ホームページにてお知らせいたします。 

 

以上 

 

 

 

本件のお問い合せは 

『しがぎん』ダイレクトヘルプデスク 

（0120－450－280） 

※24 時間 365 日受付 


